HERABIYO BIYOTEKNOLOJI ARASTIRMA VE DANISMANLIK LTD. STI.
KULLANIM KOSULLARI (TR)
Son Glincelleme: 12 Kasim 2025

1. AMAC VE KAPSAM

Bu Kullanim Kosullari (“Kosullar”), www.herabiyo.bio alan adi ve iliskili
tim dijital kanallar (“Platform”) izerinden sunulan {irin ve hizmetlerin
HERABIYO Biyoteknoloji Arastirma ve Danismanlik Ltd. Sti. (“HERABIYO”,
“Sirket”) ile Platformu kullanan gercek veya tizel kisiler (“Kullanici”)
arasindaki hukuki iliskisini dizenler. Platforma erismeye devam ederek
Kosullarin tamamini okudugunuzu, anladiginizi ve kabul ettiginizi beyan
etmis olursunuz.

2. HIZMETLERIN TANIMI

HERABIYO; genetik analiz setleri, laboratuvar raporlari, danismanlik
seanslari, egitim igerikleri ile bunlara bagli yazilim arag¢larini sadlar.
Platformda yer alan tim saglik icerikleri bilgilendirme amac¢li olup tibbi
tani/tedavi onerisi nitelidi tasimaz. Hizmet kapsami siparis sirasinda
paylasilan sozlesmelerde ayrintili olarak aciklanir.

3. HESAP OLUSTURMA VE KULLANICI YUKUMLULUKLERI

3.1. Kayit sirasinda sundugunuz kimlik, iletisim ve Odeme bilgilerinin
dogrulugundan siz sorumlusunuz.

3.2. Giris bilgilerinizi tc¢lincli kisilerle paylasmamali, yetkisiz erisim
fark ettiginizde derhal info@herabiyo.bio adresine bilgi vermelisiniz.
3.3. Platforma yiklediginiz her tirld icerik hukuka, ahlaka ve lcglnci
kisilerin haklarina uygun olmalidir. Zararli kod, spam, ticari reklam
veya telif ihlali barindiran gonderimler hesabinizin kapatilmasina yol
acabilir.

3.4. Platformun tamami veya bir kismi HERABIYO’nun acik yazili izni
olmadan kopyalanamaz, yeniden satilamaz, rakip Urin gelistirmek amaciyla
tersine milthendislik yapilamaz.

4. UCRET, ODEME VE FATURALANDIRMA

4.1. Fiyatlar Turk Lirasi cinsindendir ve KDV dahil/ haric¢ bilgisi iriun
aciklamasinda belirtilir.

4.2. Odemeler giivenli altyapilar iizerinden alinir; kart verileri HERABIYO
tarafindan saklanmaz.

4.3. Odeme basarisiz olursa hizmete erisim askiya alinabilir; dodmus
alacaklar ig¢in yasal takip baslatilabilir.

4.4. Test kitleri laboratuvara ulastiktan sonra cayma hakki, ilgili
mevzuattaki istisnalara tabidir. Uriin kusuru veya HERABIYO kaynakli
gecikmelerde 14 giin ig¢inde iade veya yenileme saglanir.

5. FIKRI MULKIYET

Platformdaki tim yazilim, tasarim, metin, rapor, logo ve editim
materyallerinin telif ve miilkiyet haklari HERABIYO’ya veya lisans alinan
Ucinci kisilere aittir. Kullanicilar kisisel kullanim amaciyla icerikleri
gorintileyebilir; ancak cogaltamaz, ticari amacla paylasamaz, otomatik
veri cekme (scraping) yapamaz.

6. KISISEL VERILERIN ISLENMESI
Toplanan bitin kisisel veriler; KVKK, ilgili ikincil diizenlemeler ve
HERABIYO’/nun Kisisel Veri Isleme Politikasi uyarinca islenir. Genetik



verileriniz acik rizaniz doJrultusunda saklanir; aktarim ve saklama
stirecleri ayri dokimanlarda ayrintili olarak aciklanmistir. Haklarinizi
kullanmak ig¢in /kvkk boéliimtinde yer alan basvuru yontemlerini takip
edebilirsiniz.

7. SORUMLULUK SINIRLAMALART

Genetik raporlar olasilik temelli deferlendirmeler sunar; kesin tani
degildir. Saglik kararlarinizi mutlaka yetkili hekimlerle gdriiserek
veriniz. Platformun kesintisiz calismasi icin azami Ozen gosterilir;
ancak micbir sebepler, altyapi arizalari veya UclUnci taraf servis
saglayici kaynakli problemlerden dolayi HERABIYO sorumlu tutulamaz.
Dolayli zararlar ig¢in tazminat talep edilemez; toplam sorumluluk ilgili
kullanici tarafindan &denen hizmet bedeli ile sinirlidir.

8. HESAP SONLANDIRMA VE DEGISIKLIKLER

Kullanici hesabini diledigi zaman kapatma talebinde bulunabilir.
HERABIYO; Kosullarin ihlali, siipheli islem veya &deme problemlerinde
hesabi askiya alma ya da sonlandirma hakkini sakli tutar. Kosullar
mevzuat ve hizmet kapsamindaki degisiklikler nedeniyle glincellenebilir;
glincel metin yayimlandiginda ylirirlige girer.

9. UYGULANACAK HUKUK

Bu Kosullar Tirkiye Cumhuriyeti yasalarina tabidir. Uyusmazliklarda
Istanbul Anadolu Mahkemeleri ve Icra Daireleri yetkilidir. Taraflar
6ncelikle dostane ¢6zUm ve arabuluculuk ydntemlerini deneyecektir.

10. ILETISIM

HERABIYO Biyoteknoloji Arastirma ve Danismanlik Ltd. Sti.
Acibadem Mehmet Ali Aydinlar Universitesi TEKMER, Icerenkdy Mah.
Kayisdagdi Cad. No:32-36 Atasehir/Istanbul

E-posta: info@herabiyo.bio / doga@biocoms.net

Telefon: +90 (216) 000 00 0O

Platformu kullanmaya devam ederek bu Kosullari kabul etmis sayilirsiniz.
KULLANIM KOSULLARI

www.herabiyo.bio internet sitesini (“Site”) ziyaret etmeniz veya
kullanmaniz halinde, asagida yer alan Kullanim Kosullari’ni okumus,
anlamis ve bunlara bagli kalmayi kabul etmis sayilirsiniz. Site’yi
kullanmaya devam etmeden once litfen bu metni dikkatle okuyunuz.

1. Taraflar ve Tanimlar

1.1. Isbu Kullanim Kosullari (“Kullanim Kosullari” veya “S6zlesme”);
HERABIYO Biyoteknoloji Arastirma ve Danismanlik Ltd. Sti.

Mersis No: 0461119123700001

Adres: Acibadem Mehmet Ali Aydinlar Universitesi TEKMER, Icerenkdy Mah.
Kayisdagi Cad. No:32-36 Atasehir / Istanbul

(“HERABIYO” veya “Sirket”) ile Site’yi ziyaret eden ve/veya Site
lizerinden sunulan hizmetlerden yararlanan gergek veya tlizel kisi
(“Kullanici”) arasinda akdedilmistir.

1.2. Bu metinde:
- Site: www.herabiyo.bio alan adi ve buna bagli tim alt alan adlarinzi,



- Kullanici: Site’yi herhangi bir sekilde kullanan veya erisen gercgek ya
da tlzel kisiyi,

- Ziyaretgi: Site lizerinde gezinti yapan, ancak hesap olusturmayan
kisivyi,

ifade eder.

1.3. Kullanici, Site’yi kullanmakla birlikte, 18 yasindan blyiik oldugunu
ve Tirk Borg¢lar Kanunu uyarinca sbzlesme yapma ehliyetine sahip oldugunu
beyan ve taahhiit eder. Resit olmayan kisilerin Site’yi ancak
velileri/vasileri araciligiyla kullanmasi gerekmektedir.

2. S6zlesmenin Konusu ve Kapsami

2.1. Isbu Kullanim Kosullari’nin konusu; Site’nin kullanimina iliskin
kosullarin, taraflarin hak ve yukimliliklerinin, Site lzerinden sunulan
igcerik ve hizmetlerden yararlanmaya dair temel kurallarin
diizenlenmesidir.

2.2. Kullanici, Site’yi kullanmaya basladidi anda; isbu Kullanim
Kosullari’ni, Gizlilik Politikasi’ni, Kisisel Veri Korunmasi ve Islenmesi
Politikasi’ni, Kisisel Veri Saklama ve Imha Politikasi’ni, Cerez (Cookie)
Politikasi’ni ve internet sitesi idzerinden kendisine sunulan diger
aydinlatma metinlerini okududunu, anladidini ve kabul ettigini pesinen
beyan eder.

2.3. Site lzerinden sunulan bazi hizmetlere veya alanlara (O0rnedin;
danismanlik, test sonu¢ gorintiilleme, randevu vb.) erisim, ek sdzlesme,
aydinlatma metni veya acik riza sireclerine tabi olabilir. Bu tir ozel
kosullar ile isbu Kullanim Kosullari arasinda c¢eliski olmasi halinde,
ilgili hizmete 0zgl ©6zel kosullar oncelikli olarak uygulanacaktair.

3. Site’nin Kullanimina Iliskin Genel Hiikiimler

3.1. Kullanici, Site’yi yalnizca hukuka, ahlaka ve diristlik kurallarina
uygun amaclarla kullanacagini; Site lizerinde gerceklestirdidi tim
islemlerden bizzat sorumlu oldudunu kabul eder.

3.2. Kullanici;

- Site’de yer alan hic¢bir icerigi, bilgiyi, gbrseli veya veriyi yanlais,
yaniltici, saldirgan, hakaret iceren, yasa disi veya Uclnci kisilerin
haklarini ihlal edecek sekilde kullanmayacaginzi,

- Tirk Ceza Kanunu, 5651 sayili Kanun, 6698 sayili KVKK, 5846 sayili
Fikir ve Sanat Eserleri Kanunu, 6563 sayili Elektronik Ticaretin
Diizenlenmesi Hakkinda Kanun ve sair mevzuata aykiri herhangi bir eylemde
bulunmayacadinzi,

- Site’nin glivenligini, bUtinliglini ve isleyisini bozacak her tirli
yazilim, kod, zararli program veya teknik girisimden kaginacagini

kabul ve taahhiut eder.

3.3. Kullanici, Site’ye ilettidi tim bilgilerin dodru, glincel ve eksiksiz
oldugunu; bu bilgilerin gercede aykiri olmasi sebebiyle dogabilecek her
tirli sorumluluun kendisine ait olduunu kabul eder. Kullanici
tarafindan dodru ve gincel bilgi saglanmamasindan kaynaklanabilecek
zararlardan Sirket sorumlu tutulamaz.



3.4. HERABIYO, diledidi zaman ve herhangi bir sebep gdstermeksizin,
Site’nin tamamini veya bir kismini dedistirme, askiya alma, erisime
kapatma ya da Site {izerinden sunulan hizmetleri sonlandirma hakkini sakli
tutar.

4. Hesap Olusturma ve Gilivenlik

4.1. Site dzerinde Kullanici hesabi olusturuldugu veya ileride
olusturulmasi imkdni saglandigi takdirde; Kullanici, hesabina erisirken
kullandigdi kullanici adi, parola ve diger bilgilerden bizzat sorumludur.

4.2. Kullanici, hesabini yalnizca kendisi kullanacagini; hesabini iclinci
kisilere devretmeyecedini veya kullandirmayacadini; hesabinin yetkisiz
kullanimindan dogabilecek sonuclardan sorumlulugun kendisine ait oldugunu
kabul eder.

4.3. Kullanici, sifresinin yetkisiz kisilerce ele geg¢irildigini
diisiiniirse, derhal sifresini de§istirmekle ve durumu HERABIYO’vya
bildirmekle yikimlidir.

5. Saglik ve Genetik Bilgiler Hakkinda Bilgilendirme (Tibbi Danismanlik
Olmama Hali)

5.1. HERABIYO’nun temel faaliyet alani; genetik ve epigenetik verilere
dayali kisiye 0zel saglik c¢ozimleri gelistirmek, bilimsel arastirma ve
danismanlik faaliyetleri yiritmektir.

5.2. Site’de yer alan tim bilgi, ac¢iklama, rapor, analiz, gdrsel ve
igcerikler yalnizca genel bilgilendirme ve editim amac¢lidir; hig¢bir
sekilde dogrudan veya dolayli bicimde tibbi tani, tedavi veya bireysel
saglik kararlarinin yerine gec¢mez. Kullanici, Site’de yer alan iceriklere
dayanarak herhangi bir tani koymayacadini, tedaviye baslamayacadinai,
mevcut tedavisini dedistirmeyecedini veya sonlandirmayacadini kabul eder.

5.3. Kullanici, saglik durumuna, genetik verilerine veya tibbi geg¢misine
iliskin her tirli hususta yetkili hekimler ve saglik kuruluslari ile
gbriismekle yiikumliidir. Site’de yer alan veya HERABIYO tarafindan sadlanan
hicbir icerik, hekim-hasta iliskisi tesis ettidinin yorumu ile
kullanilamaz.

5.4. Site’de yer alan bilgi ve igeriklerin kullanilmasi veya bunlara
dayanarak karar alinmasi sebebiyle ortaya c¢ikabilecek dogrudan veya
dolayli her tiirlii zarardan Kullanici bizzat sorumludur; HERABIYO’nun bu
kapsamda herhangi bir sorumluludu bulunmamaktadir.

6. Kullanicinin Hak ve Yikimlilikleri

6.1. Kullaniczi;

- Site’yi ve Site Uzerinden sundudu her tirld iceridi ayri bir yazila
sb6zlesme yapilmadikca yalnizca kisisel ve ticari olmayan amaclarla
kullanacagini,



- Site’de yer alan icgerikleri c¢ogaltmayacadini, dagitmayacadgini,
yayinlamayacadini, dedistirmeyecedini ve iclinci kisilere iicretli veya
Ucretsiz sekilde aktarmayacagini,

- Site’ye viris, Trojan, zararli yazilim, otomatik erisim araci (bot,
crawler vb.) gdndermeyecedini,

- Diger kullanicilarin Site’den yararlanmasini engelleyecek veya
zorlastiracak herhangi bir davranista bulunmayacadini

taahhtut eder.

6.2. Kullanici, Site lzerinde paylastigi bilgilerin ve igeriklerin igincl
kisilerin fikri miilkiyet haklarini, kisilik haklarini, gizlilik haklarini
veya sair haklarini ihlal etmeyecegini; aksi durumda dogacak tim hukuki
ve cezal sorumlulugun kendisine ait oldugunu kabul eder.

6.3. Kullanici, KVKK ve ilgili mevzuat uyarinca sahip oldugu haklarainzi,
HERABIYO tarafindan yayimlanan ilgili politikalar ve aydinlatma
metinlerinde belirtilen usullere gdre kullanabilir.

7. HERABIYO’nun Hak ve Yikumliuiliikleri

7.1. HERABIYO, Site’nin giivenli§ini sa§lamak icin makul teknik ve idari
tedbirleri almakta; kisisel verilerin korunmasi hususunda KVKK ve ikincil
dizenlemeler kapsamindaki yikimliliklerini yerine getirmektedir.

7.2. HERABIYO, Site’nin stirekliligini sadlamak icin gerekli cabayi
gostermekle birlikte; hizmetlerin kesintisiz, hatasiz ve her zaman
erisilebilir olacadi ydéniinde bir garanti vermez.

7.3. HERABIYO, Site {izerinden Kullanici’ya sunulan hizmetlerin kapsamini
ve nitelidini tek tarafli olarak degistirebilir; Site’yi glincelleyebilir,
gecici veya kalici olarak durdurabilir.

7.4. HERABIYO, yiirtirliikteki mevzuat veya yetkili kurum/mahkeme kararlari
geredi istendidi takdirde, Kullanici’ya ait bilgileri ilgili mercilerle
paylasabilecektir.

8. Fikri Milkiyet Haklara

8.1. Site’de yer alan tim yazili ve gdrsel icerikler, tasarimlar,
logolar, markalar, alan adlari, veri tabanlari, yazilimlar, kodlar,
genetik veri analiz yodntemlerine iliskin anlatimlar, rapor formatlari ve
benzeri unsurlar HERABIYO’ya aittir veya HERABIYO tarafindan
lisanslanmistair.

8.2. Kullanici; HERABIYO’ya ait hicbir fikri milkiyet hakkini,
HERABIYO’nun yazili izni olmaksizin kullanamaz, coJaltamaz, de§istiremez,
yayamaz veya bunlardan tlrev eserler olusturamaz.

8.3. Site’de yer alan herhangi bir igeridgin kullanimi, Kullanici’ya bu
icerikler {izerinde miilkiyet, lisans veya baska bir tasarruf yetkisi

vermez.

9. Kisisel Veriler ve Cerezler



9.1. Site’nin kullanimi sirasinda Kullanici’ya ait kisisel veriler; basta
Gizlilik Politikasi, Kisisel Veri Korunmasi ve Islenmesi Politikasai,
Kisisel Veri Saklama ve Imha Politikasi, Cerez (Cookie) Politikasi ve
ilgili aydinlatma metinlerinde aciklanan cercevede islenmektedir.

9.2. Kullanici, Site’yi kullanmakla birlikte bu politikalarda yer alan
diizenlemeleri okudugunu, anladigini ve kisisel verilerinin anilan
kapsamda islenmesine onay verdigini kabul eder.

9.3. Cerezlere iliskin tercihler, Kullanici’nin tarayici ayarlari
izerinden yonetilebilir. Cerezlerin kapatilmasi halinde Site’nin bazi
fonksiyonlarinin dizgin calismayabilecedini Kullanici bilmektedir.

10. Ticari Elektronik Iletiler

10.1. Kullanici’ya, HERABIYO tarafindan genetik analiz, biyoteknoloji,
arastirma ve danismanlik hizmetlerine iliskin kampanya, duyuru,
bilgilendirme ve benzeri ticari elektronik iletiler yalnizca
Kullanici’nin onceden vermis oldudu onaya dayanilarak gonderilir.
Kullanici diledigi zaman ve herhangi bir gerekce gdstermeksizin bu onayi
geri alabilir.

10.2. Kullanici, ticari elektronik iletilere iliskin tercihlerini;
iletiler idzerindeki reddetme mekanizmalari, Site idzerinde sunulabilecek
iletisim ayarlari veya HERABIYO ile dodrudan iletisime gecerek
giincelleyebilir.

11. Uclincii Taraf Siteler ve Baglantilar

11.1. Site, HERABIYO tarafindan isletilmeyen iiciincii taraf internet
sitelerine baglantilar igerebilir. Bu baglantilar yalnizca kolaylik
saglamak amaciyla yer almaktadir.

11.2. HERABIYO, iiciincii taraf sitelerin iceriklerinden, giivenliginden,
veri isleme politikalarindan veya bu siteler lUzerinden sunulan
hizmetlerden sorumlu dedildir. Kullanici, bu siteleri kendi sorumlulugu
altinda ziyaret eder.

12. Sorumluludun Sinirlandirilmasi

12.1. HERABIYO, Site’nin kullanimina veya Site {izerinden sunulan icerik
ve hizmetlere iliskin olarak;

- Kesinti, gecikme, hata, sistem arizasi, veri kaybi, kot niyetli
saldira,

- Kullanici’nin Site’ye erisim saglayan cihaz, donanim veya yazilimindan
kaynaklanan sorunlar,

- Kullanici’nin Site Uzerinde yer alan igerikleri yanlis, eksik veya
amacina aykiri sekilde yorumlamasi,

sebebiyle ortaya cikabilecek dodrudan veya dolayli zararlardan sorumlu
tutulamaz.

12.2. HERABIYO’nun kusurunun bulundudunun acikca ispatlandidi hallerde
dahi, sorumluluk hicbir sekilde Kullanici’nin ilgili islem kapsaminda
HERABIYO’ya 6demis oldudu toplam bedel ile sinirli olacaktir. Her



halikarda dolayli zararlar, kar kaybi, itibar kaybi vb. talepler
yOoneltilemez.

13. Micbir Sebep

13.1. Dogal afetler, savas, seferberlik, yangin, sel, deprem, salgin
hastalik, grev, lokavt, iletisim altyapisinda meydana gelen arizalar,
elektrik kesintileri, devlet otoritesi kararlari, yasal dizenlemeler ve
HERABIYO’nun makul kontrolii disinda gerceklesen diJer tim olaylar micbir
sebep olarak kabul edilir.

13.2. Miicbir sebep hallerinde HERABIYO’nun isbu Kullanim Kosullari’ndan
kaynaklanan yikimltiliiklerini yerine getirememesinden dolayi sorumlulugdu
dogmayacaktir.

14. Degisiklikler

14.1. HERABIYO, Kullanim Kosullari’ni, Gizlilik Politikasi’ni, Kisisel
Veri Korunmasi ve Islenmesi Politikasi’ni, Kisisel Veri Saklama ve Imha
Politikasi’ni ve Cerez Politikasi’ni diledidi zaman, tek tarafli olarak
gincelleme veya degistirme hakkini sakli tutar.

14.2. Degisiklikler Site’de yayinlandigdi anda ylUrirlige girer.
Kullanici’nin Site’yi kullanmaya devam etmesi, s6z konusu degisiklikleri
kabul ettigi anlamina gelir.

15. Uygulanacak Hukuk ve Yetkili Mahkeme

15.1. Isbu Kullanim Kosullari’nin uygulanmasinda ve yorumlanmasinda Tirk
Hukuku uygulanair.

15.2. Isbu Kullanim Kosullari’ndan doJabilecek her tiurli uyusmazligin
codziimiinde Istanbul (Anadolu) mahkemeleri ve icra daireleri yetkilidir.

16. Yurirluk

16.1. Isbu Kullanim Kosullari, Site’nin Kullanici tarafindan ilk kez
ziyaret edilmesi veya kullanilmasi aninda ylUrirlige girer.

16.2. Kullanici, Site’yi kullanmakla birlikte isbu Kullanim Kosullari’ni
tamamen okududunu, igeridgini anladigini, hikimlerini hicbir itiraz beyani
olmaksizin kabul ettidini beyan ve taahhiit eder.



